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Forslag till beslut

Forvaltningens tjdnsteutlatande, daterat den 19 januari 2026, 6verldmnas till
Huddinge kommuns revisorer och kommunstyrelsen som svar pa
revisionsrapporten Granskning av socialndmndens samverkansarbete.

Sammanfattning

Huddinge kommuns revisorer har inom ramen for revisionsplanen for 2025
genomfort en granskning av socialndmndens samverkansarbete. Granskningen har
utforts av Azets Revision & Radgivning AB och har avsett att bedoma om
ndmnden bedriver samverkan pé ett &ndamalsenligt sétt. Granskningen har
omfattat samverkan inom individ- och familjeomsorgen (IFO).

Revisionen beddmer att socialndmnden 1 allt vésentligt har etablerade
samverkansformer och organisatoriska forutsattningar for samverkan, men att
samverkansarbetet endast delvis bedrivs pé ett &ndamalsenligt sétt. I rapporten
identifieras utvecklingsomrdden som ror formalisering av samverkan, aktualitet i
handlingsplaner, dokumentation av behovsanalyser samt uppfoljning och
rapportering av samverkansarbete.

Mot denna bakgrund rekommenderar revisorerna bland annat att socialndimnden
sakerstdller att samverkan med externa aktdrer formaliseras genom avtal eller
overenskommelser, att handlingsplaner for samverkan i projektform hélls aktuella,
att en overgripande strategi for samverkan tas fram samt att dokumentation,
uppfoljning och rapportering av samverkansarbetet utvecklas.
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Forvaltningen instimmer huvudsakligen i revisionens iakttagelser. Ett utvecklat
samverkansarbete, med tydliga former for 6verenskommelser, dokumentation och
uppfoljning, bedéoms ha positiva konsekvenser for barn och unga genom att
insatser kan samordnas béttre och tidigare. Det bidrar dven till en langsiktigt
hallbar verksamhet genom effektivare resursanvindning och stirkt styrning.

Beskrivning av drendet

Huddinge kommuns revisorer har inom ramen for revisionsplanen for 2025 1atit
genomfora en granskning av socialndmndens samverkansarbete. Uppdraget har
utforts av Azets Revision & Radgivning AB med syfte att bedoma om
socialndmnden bedriver samverkan pa ett andamalsenligt sétt.

Granskningen har omfattat socialndmndens samverkan inom individ- och
familjeomsorgen (IFO) och har genomforts genom dokumentstudier samt
intervjuer med politisk ledning och tjdnstepersoner inom socialférvaltningen.
Fokus har varit om nimnden har etablerade och organiserade samverkansformer,
om det finns en faststilld strategi for samverkan samt om verksamheten har
tillrackliga organisatoriska forutsédttningar for detta. Vidare har granskningen
undersokt om beslut gillande samverkan baseras pa analyser och relevanta
underlag samt om ndmnden i tillricklig omfattning foljer upp resultat och effekter
av samverkan.

Bedomningen har gjorts mot bakgrund av gillande lagstiftning, déribland
socialtjanstlagen och kommunallagen, samt kommunens interna styrdokument och
enligt rapporten konstateras att samverkan sker sdvil inom den operativa
linjeverksamheten som inom ramen for uppdrag, projekt och preventionsarbete.

Revisionen bedomer att ndimnden 1 allt vasentligt har etablerade
samverkansformer och organisatoriska forutsittningar for att bedriva samverkan
men endast delvis bedriver detta arbete pa ett indamalsenligt satt. De
huvudsakliga utvecklingsomraden som identifieras ror avsaknaden av en
overgripande strategi for samverkan, brister i dokumentation av behovsanalyser
vid initiering av samverkan samt begrinsad uppfoljning och métning av effekter
av samverkansarbete. Vidare konstateras att rapporteringen av samverkan till
ndmnden huvudsakligen sker indirekt genom verksamhetsberittelsen.
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Utifrén revisorernas iakttagelser och beddmningar rekommenderas socialndmnden
att:

- Sékerstélla att samverkan med externa aktorer alltid formaliseras genom
avtal eller 6verenskommelser.

- Sékerstélla att handlingsplaner som rér samverkan i projektform halls
aktuella for att mojliggora effektiv styrning och uppfoljning.

- Ta fram en Overgripande strategi for samverkan med externa aktérer som
kan utgora en grund for ett enhetligt och strukturerat genomforande av
samverkansinsatser.

- Stédrka dokumentationen av samverkansarbetet sarskilt nir det géiller
behovsanalyser infor initiering av samverkan samt uppfdljning och
maétning av samverkanseffekter.

- Utveckla rapporteringen av samverkan sa att den sker mer direkt och
strukturerat, utéver den indirekta redovisningen i verksamhetsberattelsen.
Detta kan bidra till 6kad transparens och béttre beslutsunderlag.

Forvaltningens synpunkter

Forvaltningen vilkomnar revisionens granskning av socialnimndens
samverkansarbete och instimmer i att samverkan &r en central forutsittning for att
socialtjdnsten ska kunna fullgora sitt uppdrag enligt géllande lagstiftning.
Samverkan &r redan i dag ett genomgéende inslag i verksamheten, men
forvaltningen delar revisionens bild av att vissa delar kan utvecklas och
tydliggoras.

Forvaltningen delar nedan upp sitt yttrande utefter de punkter med
rekommendationer som revisionen tagit upp.

Granskarnas rekommendationer:

- Sikerstilla att samverkan med externa aktorer alltid formaliseras genom
avtal eller verenskommelser.

Niér det géller revisionens rekommendation om att sdkerstélla att samverkan med
externa aktorer alltid formaliseras genom avtal eller 6verenskommelser instimmer
forvaltningen 1 bedomningen att detta dr angeldget. Forvaltningen konstaterar
samtidigt att en betydande del av extern samverkan sker inom ramen for formella
Overenskommelser och avtal. Det finns dock utrymme att ytterligare stérka
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enhetligheten, sirskilt 1 vissa projektbaserade samverkansformer, och
forvaltningen ser behov av att 1 forekommande fall forbattra detta.

Granskarnas rekommendationer:

- Sékerstélla att handlingsplaner som rér samverkan i projektform halls
aktuella for att mojliggora effektiv styrning och uppfoljning.

Forvaltningen delar revisionens beddémning om att handlingsplaner som ror
samverkan i projektform behover hallas aktuella for att mojliggora en effektiv
styrning och uppfoljning. Forvaltningen instdimmer 1 att detta &r ett
forbattringsomrade och avser att vidta atgiarder diar behov identifieras.

Granskarnas rekommendationer:
- Ta fram en Overgripande strategi for samverkan med externa aktérer som
kan utgora en grund for ett enhetligt och strukturerat genomférande av
samverkansinsatser.

Forvaltningen delar inte revisionens bedomning av behovet av att ta fram en
Overgripande strategi for samverkan med externa aktorer. Forvaltningen menar att
samverkan 1 hog grad regleras genom géllande lagstiftning samt genom befintliga
samverkansoverenskommelser, avtal och interna styrdokument. Samverkan ar i
hog utstrackning behovsstyrd och integrerad i kdrnverksamheten, sérskilt pa
individniva. Forvaltningen konstaterar dven att det redan finns etablerade interna
mallar och rutiner for samverkan, exempelvis for samverkan mellan enheter och
forvaltningar 1 gemensamma drenden, vilka ger tillrackligt stod for ett strukturerat
genomforande utan att ytterligare strategiska dokument bedoms tillféra mervirde.

Granskarnas rekommendationer:
- Stirka dokumentationen av samverkansarbetet sdrskilt nir det géller
behovsanalyser infor initiering av samverkan samt uppfoljning och
mitning av samverkanseffekter.

Vad giller reckommendationen om att stirka dokumentationen av
samverkansarbetet, sdrskilt avseende behovsanalyser infor initiering av samverkan
samt uppfoljning och mitning av samverkanseffekter, delar forvaltningen
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revisionens bedomning. Forvaltningen ser att dokumentationen kan utvecklas for
att battre stddja uppfoljning och larande, sirskilt 1 storre samverkansprojekt.

Granskarnas rekommendationer:

- Utveckla rapporteringen av samverkan sa att den sker mer direkt och
strukturerat, utover den indirekta redovisningen i verksamhetsberéttelsen.
Detta kan bidra till 6kad transparens och battre beslutsunderlag.

Avseende rapporteringen av samverkan till nimnden instimmer forvaltningen
delvis i revisionens iakttagelser. Forvaltningen beddmer att
verksamhetsberittelsen fortsatt dr ett &ndamaélsenligt forum for redovisning av
samverkansarbete kopplat till méluppfyllelse. Samtidigt ser forvaltningen
mdjligheter att komplettera den nuvarande rapporteringen, exempelvis genom en
bilaga eller annan strukturerad redovisning, for att 6ka transparensen och ge
ndmnden ett mer samlat underlag.

Ekonomiska och juridiska konsekvenser
Det som framkommit i revisionen bedoms inte fa nagra betydande ekonomiska
eller juridiska konsekvenser for forvaltningen.

Jenny Swird Kristin T Johansson
Socialdirektor Tf. bitradande socialdirektor

Beslutsunderlag

Tjéansteutldtande, svar pa revisionsrapport: Granskning av socialndmndens
samverkansarbete

Bilaga 1. Missiv och revisionsrapport: Granskning av socialndmndens
samverkansarbete

Beslutet ska skickas till

Kommunrevisionen
Kommunstyrelsen
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Huddinge kommun
Postadress

Huddinge kommun
Socialforvaltningen
141 85 Huddinge
Besok

Halsovagen 7 1

Tfn vxl: 08-535 300 00
sof@huddinge.se
www.huddinge.se
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